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La Escuela Europea de Coaching (EEC), es una empresa española dedicada a la enseñanza y entrenamiento de Coaching así como a la
prestación de servicios profesionales de Coaching Ejecutivo en el ámbito nacional e internacional. Pionera en España, donde opera desde el
año 2003, actualmente está presente también en Portugal, Italia, México y Argentina.
La Escuela Europea de Coaching (EEC) y la Cámara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife, a través de la Escuela de Negocios de las Islas
Canarias (ENIC), se han unido para desarrollar juntos este programa de entrenamiento de equipos y recursos humanos con el que se han
formado más de un millar de profesionales en España y en varios países de Europa y América.

Acerca del Coaching

El Coaching es un proceso de aprendizaje en donde el Coach trabaja
con su cliente (“Coachee”) para que éste obtenga la mejor versión de
sí mismo, con el fin de alcanzar metas y resultados extraordinarios,
más allá incluso de lo que el cliente de Coaching pueda pensar a priori.

El Coaching es un modo de potenciar y desarrollar las capacidades
de una persona o grupo de personas para lograr que sus relaciones
sean fructíferas, sus acciones más eficaces y que todo ello se traduzca
en la consecución de metas y objetivos concretos y extraordinarios.

En el ámbito ejecutivo, el Coach busca también inspirar en el Coachee
el deseo de desarrollar en profundidad aquellas habilidades que le
permitan mejorar su liderazgo, la comunicación con sus equipos, la
calidad de sus relaciones y en definitiva  los resultados obtenidos.

La labor del Coach

El Coach no puede cambiar lo que ha ocurrido pero sí puede ayudar a
su cliente a cambiar su interpretación acerca de ello. Lo que hace el
Coach es conversar con su cliente, sin aconsejarle ni ofrecerle soluciones
(su función es diferente a la de un consultor). Su metodología consiste
en hacer preguntas para que su cliente se replantee incluso lo más obvio
y recapacite sobre qué tipo de observador está siendo de las
circunstancias, de las situaciones y de las acciones que está llevando
a cabo y que no le están permitiendo conseguir sus objetivos. El Coach
parte de la premisa de que todos tenemos puntos ciegos que nos hacen
tomar decisiones poco efectivas. Las preguntas del Coach promueven
no sólo la reflexión, sino también la invitación a un mirar distinto para
poder actuar de forma diferente y más adecuado a los objetivos planteados.

El principal objetivo de un proceso de Coaching es, pues, que cada
cliente, a partir de su propia reflexión, se dé cuenta de que existen
otras perspectivas, otros puntos de vista y distintas posibilidades de
acción que pueden acercarle más a su objetivo.

La Carrera de Coach está dividida en dos ciclos de formación correlativos, denominados Ciclo I y Ciclo II.La combinación de los dos ciclos está
orientada al aprendizaje y al desarrollo de aquellos conocimientos que permiten a nuestros alumnos ejercer como Coaches profesionales al
término del proceso formativo. Ambos ciclos incorporan, de forma equilibrada, gran variedad de prácticas monitorizadas por expertos, para
garantizar que los alumnos no sólo conozcan a nivel conceptual las competencias y distinciones del Coaching ejecutivo, sino que además sepan
ponerlas en práctica. Los participantes tienen la oportunidad de ejercer tanto de Coachees como de Coaches y de experimentar en primera
persona situaciones extrapolables al ejercicio de la profesión.

La carrera de Coach

El enfoque educativo de la Escuela se basa en el aprendizaje vivencial, combinando el aprendizaje conceptual con las prácticas permanentes.
Por ello, las sesiones se centran en la incorporación y entrenamiento de todas las habilidades (especificadas por la ICF) necesarias para ejercer
como Coach profesional al término de nuestros Programas. No sólo enseñamos lo que hay que hacer, sino cómo hacerlo. El tamaño de nuestras
convocatorias promueve la continua interacción entre los participantes y nuestros docentes y Coaches.

Nuestro Programa de Certificación en Coaching se basa en dos principios fundamentales:

• Una cultura de aprendizaje que lleva a los participantes a sentirse líderes de su desarrollo personal y profesional, alcanzando situaciones
de éxito. Siendo Coaches los alumnos aprenden a observar diferentes puntos de vista que les ofrecen nuevas soluciones a los objetivos que
se plantean.
• Un enfoque empresarial en el que se analizan retos, oportunidades, áreas de mejora y fortalezas, con el fin de mejorar y estimular su camino
hacia el éxito.

La EEC está altamente especializada en Coaching Ejecutivo y su equipo de Facilitadores/Coaches poseen, además de las máximas homologaciones
por la ICF, una amplia experiencia profesional y empresarial.

La Cámara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife

La Cámara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife es una entidad de representación, promoción y defensa de los intereses generales del tejido
económico de la Provincia. Su naturaleza de Corporación de Derecho Público refuerza su carácter representativo de los intereses generales
de empresas.

Uno de sus objetivos prioritarios es atender las necesidades de empresas y autónomos a través de los servicios que ofrece de forma individual
a cada negocio, y mediante las actuaciones que favorecen la promoción de la actividad económica en las Islas con una óptica global.

La Cámara ofrece información, servicios de asesoramiento y formación práctica y especializada tanto a los nuevos emprendedores como a
empresarios y profesionales. Creación de Empresas, la Ventanilla Única Empresarial, el Programa de Continuidad Empresarial, el Servicio de
Expansión Empresarial, la Escuela de Negocios de las Islas Canarias (Enic), el Área de Servicios Jurídicos, la Corte de Arbitraje, la Mediación,
el Área de Innovación y Tecnologías de la Información, son algunos de los servicios de la Cámara de Comercio de Santa Cruz de Tenerife.

La Escuela Europea de Coaching



Duración y Agenda

Jornada I ¿Para qué Coaching ahora? Liderazgo Transformacional vs. Liderazgo Transaccional

Jornada II Entrenando las Competencias del Coach: La Escucha.

Jornada III Sesiones de Coaching.

Jornada IV Sesiones de Coaching.

Jornada V Situación Actual. Modelos Mentales, Creencias, Hechos y Opiniones.

Jornada VI Situación Ideal. Diseño de una Conversación.

Jornada IV Sesiones de Coaching.

El programa está destinado tanto a personas que quieran iniciar su formación en Coaching, como a cualquier profesional que desee mejorar
su rendimiento, las relaciones interpersonales con su equipo, o su liderazgo.

Sentando unas bases sólidas de Coaching

El Ciclo I de la Carrera de Coach permite a los participantes iniciarse en las competencias que debe dominar cualquier Coach profesional. Las
sesiones de este programa se centran, por tanto, en el aprendizaje de las bases fundamentales del Coaching.  Los participantes del Ciclo I
comienzan a adquirir competencias de Coach no solo de la formación recibida en clase y las prácticas realizadas, sino también siendo Coachees
de un proceso de tres sesiones especialmente diseñado para esta formación y realizado con un Coach profesional del equipo de la EEC.

Solo se puede acceder al Ciclo II de Certificación si previamente se ha cursado el Ciclo I.

El Programa tiene una duración total de 32 horas lectivas distribuidas en cuatro sesiones de un día completo (8 horas) y seis horas de
prácticas individuales, con tres sesiones de Coaching individual a convenir según la disponibilidad de cada participante. Las sesiones lectivas
tienen lugar en dos módulos de dos días consecutivos de duración y las sesiones de coaching individual se concentran en tres jornadas. Entre
sesión y sesión, los participantes realizan diferentes tareas relacionadas con lo aprendido en clase.

Cursado y superado con éxito el Ciclo I, el Ciclo II de nuestra Carrera de Coach está orientado a todas aquellas personas que deseen obtener
su certificación en Coaching Ejecutivo y ejercer como Coaches profesionales, así como a Empresarios y Directivos de cualquier área (especialmente
de Recursos Humanos) que quieran poner en práctica las habilidades y herramientas de Coaching en sus organizaciones y sus equipos.

El diploma de Certificación que concede la Escuela Europea de Coaching al término de este Ciclo II, cumple con los requisitos académicos y
competencias clave de Coaching exigidos por la International Coach Federation (ICF). El Programa completo (Ciclo I y Ciclo II) está homologado
por la ICF como Accredited Coach Training Program (ACTP).

(Ciclo I) Programa de Certificación en Coaching Ejecutivo

(Ciclo II) Programa de Certificación en Coaching Ejecutivo



Duración y Agenda

Jornada I El Ciclo de la Promesa

Jornada II Actos del habla

Jornada III Jornada Outdoor: Construyendo Confianza

Jornada IV Taller de Visión

Jornada V Retos y Problemas

Jornada VI Taller de Emociones

Jornada VII Examen Escrito

Jornada VIII Sesiones Supervisadas con Invitados

Jornada IX Herramientas al Servicio del Coach

Jornada X Sesiones Supervisadas con Invitados

Jornada XI Sesiones observadas

Jornada XII Sesiones Supervisadas con Invitados

Jornada XIII Jornada Taller: Estar presente

Jornada XIV Sesiones Supervisadas con Invitados

Jornada XV Audiencias

Jornada XVI Sesión Práctica Teatralizada

Jornada XVII Evaluación Final 1

Jornada XVIII Evaluación Final 2

El Programa de Certificación en Coaching (Ciclo II) tiene una duración de 120 horas lectivas y 24 horas de práctica distribuidas en 18
jornadas de 8 horas. Las sesiones lectivas tienen lugar dos días completos a la semana.

Desde la primera sesión, los alumnos realizan prácticas individuales de Coaching reales, supervisadas por un Coach profesional. Las prácticas
son obligatorias puesto que complementan la formación académica de los alumnos. Al igual que en el Ciclo I, las sesiones prácticas se concertarán
en función de la disponibilidad de las partes y se desarrollarán tanto dentro como fuera del horario lectivo.

La Carrera de Coach se imparte en la Escuela de Negocios de las Islas Canarias (ENIC) de la Cámara de Comercio de Santa Cruz de
Tenerife, Plaza de La Candelaria, nº1, Edificio Olympo (4ª panta) Santa Cruz de Tenerife, 38003, España, Teléfono: 922-531-968.

Cuotas de inscripción:
Ciclo I : 2.100
Ciclo II: 5.890

Puede realizar también su reserva de plaza provisional a través de las webs:  www.escuelacoaching.com

El Programa de Certificación en Coaching Ejecutivo se imparte también en las siguientes ciudades: Madrid, Barcelona, Bilbao, Valencia,
Sevilla, Las Palmas de Gran Canaria, Milán, Torino y Lisboa. Si está interesado, puede consultar las fechas de celebración de cada ciudad
en el calendario de nuestra página web www.escuelacoaching.com

Tel.: 91 700 10 89     •     Fax: 91 391 42 69
E-mail:info@escuelacoaching.com     •     www.escuelacoaching.com

Información y reserva de plazas:
Raquel Mieza, emal: raquel@escuelacoaching.com
Telf: 91 700 10 89

O bien en el mail: cursos@camaratenerife.com
Telf: 922 531 968
Web: www.camaratenerife.com


